Oficina de Planificacién y Presupuesto
Lima, 2016




MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LINMA

Bisters Metropolitano Jde e Solidaridar

EL SECRETARIO DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL SISTEMA METROPOLITANO DE LA SOLIDA;RIDAD
CERTIFICA QUE EN EL ACTA N° 08-2016-CD-SISOL, CORRESPONDIENTE A LA SESION REALIZADA EL
08 DE JULIO DE 2016, CONSTA EL ACUERDO SIGUIENTE:

“4.1. ORDEN DEL DIA

4.2. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 — POl 2016

Visto lo informado (Informe 2.8); y estando a lo dispuesto en el literal b} del Articulo
Décimo Sexto M del Estatuto; por unanirnidad de ios miembros asistentes, se adopta
el siguiente:

ACUERDO DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 19-2016-CD-SISOL

1. Aprobar el Plan Operativo Institucional 2016 ~ POl 2016. _
2. Dispensar el presente acuerdo del tramite de lectura y aprobacién del acta.”

San lsidro, 07 de noviembre de 2016

DISYEUPE GALINDO LATORRE

Secretario

SISTEMA METROPOLITANO DE LA SOLIDARIDAD
Es copia Fleldel (Original
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Reg. N0 0539 Fecha 0 8 NOV.2016

[COPIR FIEL DEL GRIGINAL

£1Sistems Metropolitang de Ta Solidaridad, es un Qrganismo Pdblico Descentralizado de ja Municipaildad Metropolitana de Lima,
creado por Ordenanza N* 683, de 2 de setiembre de 2004, que aprohd su Estatuto; a su vez modificade por |25 Ordenanitas N* 861, de
20 de julio de 2006, y N* 1293, de 22 de setlembre de 2009.
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Presentacion

El Plan Operativo Institucional POl, es un documento de gestion que orienta las actividades de
del Sistema Metropolitano de la Solidaridad en el corto plazo, con el propésito de alcanzar los
objetives y metas deél presente aiio. El Plan Operativo articula las actividades programadas por
las Unidades Orgénicas con el Presupuesto Institucional; dentro de un proceso continuo y
complementario.

El Plan Operativo |nstitucional 2016, ha sido formulado con la participacién de los responsables
de las Unidades Organicas; quienes contribuyeron en la definicién, cuantificacién, priorizacién y
temporalizacion de sus metas. Las mismas que se ejecutardn en el presente ejercicio fiscal, en
concordancia con los recursos asignados.

El presente documento ha sido elaborado con iz finalidad de articular los objetivos y metas
previstas para el afio 2016, con los objetivos y metas contenidas Plan Estratégico institucional
2016-2018. La aplicacion de estos procedimientos facilitara el seguimiento, evaluacién y control
de las metas previstas en el corto plazo.

El Plan Operativo Institucional (PO!) 2016 presenta la siguiente estructura; Marco Legal, Marco
Institucional y Estratégico que contempla [a Visidn, Misién, Objetivos Estratégicos Especificos,
Diagndstico Institucional, Planes de Crecimiento y Desarrollo Institucionai, Marco
Presupuestario y la Programacién de Actividades a ejecutar.

En este contexto, la Oficina de Planificacidn y Presupuesto encargado de conducir la formulacion
del Plan Operativo Institucional, presenta ¢l documento “Plan Operativo Institucional para el
afio 2016”, el cual ha sido coordinado y consolidado con cada una de las unidades organicas,
constituyéndose en una herramienta de planificacién necesaria para la toma de decisiones.

Finalmente, corresponde a los responsables de las distintas Unidades Orgénicas del SISOL
realizar los maximos esfuerzos para alcanzar los objetivos y metas previstas para el presente
afio.

Calle Carios Concha 163
San Isidro - Lima - Perd
TH {511) 264-2222
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Marco Legal

v Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de ia Gestion del Estado.

TUQ de la Ley N2 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesta Piblico.

Ley N° 30372, Ley de Presupuesto del Sectar Piblico para el Afio Fiscal 2016

Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades.

Ley Ne 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento aprobado

medijante DS N2 350-2015-EF

v Decreto Legislativo N2 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)

v Decreto Supremo N° 358-2015-EF, que aprueba el Presupuesto Consolidado de
Ingresos y Egresos para el Afio Fiscal 2016 de los Organismos Pubiicos y Empresas
de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales.

v Decreto Supremoc N° 004-2013-PCM, Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Pablica.

v Directiva N2 002-2015-EF/50,01 Directiva para la Programacién y Formulacion del
Presupuesto del Sector Pablico, con una Perspectiva de Programacion Multianual.

v Ordenanza N° 683 que crea el Sistema Metropolitano de la Solidaridad vy aprueba
sus Estatutos.

v Decreto de Alcaldia N2 055, del 28 de octubre de! 2006, que aprueba el Texto Unico
Ordenado de Ja Ordenanza N° 683-MML que crea el 5150L y aprueba sus Estatutos,
modificado par Ordenanzas N° 994-MML, 1261-MML, 1293-MML, 1314-MML y
1542-MML.

v Resolucién de Gerencia General N° 213-2014-5ISCL/MML, de fecha 25.07.2014,
gue aprueba el Proceso de Modernizacion de la Gestion Piblica del Sistema
Metropolitano de la Solidaridad.

v Resolucidn de Alcaldia 369, del 10 de Diciembre del 2015, que aprueba la Misién,
Visién, eje estratégico, escala de prioridades y objetivos de la Municipalidad de
Lima.

v Acuerdo de Consejo Directivo N2 13-2016-CD-SISOL, del 27 de abril del 2016, que
aprueba el Plan Estratégico Institucional 2016~ 2018 del Sistema Metropolitano de
ia Solidaridad.

RN N

Marco Institucional
2.1 Denominacidn, finalidad, actividades y dmbito:

v La Entidad se denomina Sistema Metropolitano de ia Solidaridad y fue creada
mediante Ordenanza N° 683 (publicada en el diario oficial El Peruano el 03 de
Septiembre del afio 2004} como un Organismo Publico Descentralizado de Ia
Municipalidad Metropolitano de Lima, con personeria juridica de Derecho
Piblico.

v ElSistema Metropolitano de fa Solidaridad tiene como finalidad brindar servicios
integrales de salud a la poblacion, asi como otros servicios y acciones que
permitan mejorar la calidad de vida de las personas y realizar investigaciones y
estudios necesarios para atender sus fines.
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v las actividades que realice el Sistema Metropolitano de Iz Solidaridad, en
cumplimiento de sus fines, son de utilidad publica y de interés social y
humanitario. De ser necesarto, brindar atenciones de caracter gratuito.

v" El dmbito del Sistema Metropolitano de la Solidaridad es Lima Metropolitana;
sin embaigo podra dar servicios a otros lugares de! pals, previa solicitud de la
pobiacién en necesldad y mediante convenio de cooperacidn y apoyo.

v' El Sisterna Metropolitano de la Solidaridad, tiene su domicilio legal y sede en la
ciudad de Lima; sin embargo podrd ejercer su representatividad, sefalar
domicilio legal en los lugares donde brinde su apoyo, para los cuales requiere de
la suseripcidn de convenio de cooperacidn con otras Entidades Pdblicas o
Privadas.

2.2 Estructura Organizacional:

La Estructura Orgédnica del Sistema Metropolitano de la Solidaridad establecida con
la Ordenanza N° 1293, que modifica parcialmente el Estatuto del Sistema
Metropalitano de la Solidaridad, aprobado por Ordenanza N° 683-MML, es la
siguiente:

Consejo Directivo

Oftcina de Control
Institucional
Gerencia General
Oficina de Asesaria
I_— Juridica
Gerencia de L Oficina de Planificacion
Administracion y Finanzas y Presupuesto
Gerencia de Gestidn de Geréncia de Servicios Gerencia de
Riesgos de Salud Comercializacidn
Grganos
Desconcentrados
(Calis Carlos Concha 163 4
Sansidro - Lima - Perg
T (511) 264-2222
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2.3 Funciones Generales

Las funciones del SISOL contempladas en el Texto Unico Ordenado del Sistema
Metropolitano de la Solidaridad, aprobado por Decreto de Alcaidia N° D55-MML y
sus modificatorias, son las siguientes:

a} Apoyar, promover, implementar, administrar y desarrollar programas de
servicio de salud integrales, asi como otros de interés social, a fin de mejorar
la calidad de vida de la poblacién de menores recursos.

b)  Realizar prestacicnes de salud en las diferentes especialidades médicas y
afines, tanto en Lima Metropolitana como en los lugares que por convenio
se establezca, de acuerdo a las necesidades y a solicitud de la poblacién.

c) Apoyar, promover, administrar, desarroflar, coordinar con entidades
publicas y privadas programas y proyectos de salud, actividades e
investigaciones y estudios necesarios, con el fin de determinar las
necesidades de salud, mejoramiento de fos servicios y prestaciones de salud,
asi como otras acciones que redunden en la calidad de vida de la poblacién.

d) Construir, equipar y administrar establecimientos de salud que brinden
actividades preventivas, curativas y de rehabilitacién de salud a las
poblaciones urbano-marginales de escasos recursos, a través de la
implementacién de establecimientos permanentes 0 méviles.

e) Brindar ayuda social total o parcial a los casos de indigencia o precariedad
sacial, asi comao en los casos de situacion de desastre o de emergencia.

f) Suscribir todos los actos, contratos y convenios necesarios para el
cumplimiento de sus fines, pudiendo asociarse con otras entidades publicas
o privadas, nacionales, extranjeras o muitinacionales.

g} Proponer y desarrollar planes de investigacion cientifica y social, asi como de
intercambio de conocimientos vy de transferencia tecnolégica, mediante
programas de cooperacién técnica nacional e internacional.

h) Realizar estudios y prestar servicios de su competencia por encargoe de
entidades ptblicas y privadas.

) Otras funciones que a criterio del Consejo Directivo sean necesarias para
atender a sus fines, de conformidad con ia normatividad vigente.

m. Marco Estratégico

3.1 Visidn

Entidad lider en el sector salud, reconocida por la poblacién, como un moedelo
innovador y competitivo en la prestacion de servicios de salud de calidad,
comprometido con el bienestar de fas familias y las personas de Lima Metropolitana

y del interior del pals.

Calle Carfos Concha 163
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3.2  Mislén

Brindar servicios integrales de salud a la poblacién con tecnologfa moderna, calidez,
innovacion, rapidez, oportunidad y tarifas accesibles; mejorando el acceso y la
cobertura de aténcidn y respetando la libertad de eleccién de los ciudadanos para
elegir el servicic de su preferencia.

3.3 Objetivo General Estratégico - OGE:

Brindar servicios integrales de salud que demandan los usuarios de los EE.SS del
Sistema Metropolitano de la Solidaridad.
3.4 Objetivos Especificos Estratégicos - OEE:

OEE 1 Mejorar el acteso y la cobertura de los servicios de salud, considerando el
principio de libertad de eleccién de los ciudadanos.

OEE 2 Consolidar la oferta de servicios integrales de salud, con tecnologia
moderna, calidad, calidez, innovacidén, rapidez, oportunidad, tarifas
accesibles y satisfaccidn del usuario.

OEE 3 Trascender los limites geogréficos e incrementar ia capacidad resolutiva de
los EE.SS del Sistema Metropolitano de la Solidaridad, tomando en cuenta los
recursos financieros disponibles.

3.5 Acciones Estratégicas y Actividades Operativas:

AE1.1: Mejorar el acceso de la poblacidn a servicios médicos especializados,

identificando el tipo de servicios que demanda la poblacién.

A0 1.1  Acondicionar, implementar y aperturar consultorios nuevos y
EESS especializados.

AO 1.1 Realizar campafias preventivas y recuperativas en Lima
Metropolitana y el interior del pais.

A0 2.3 Difundir las actividades que brinda 51SOL a través de los medios
de comunicacion,

AE 1.2: Ampliar |a cobertura de atencién de los EESS a través de convenios de
asociacion en participacién y alianzas estratégicas con profesionales de la
salud.

AO 1.1 Acondicionar, implementar y aperturar nuevos EESS.
AD 1.2 implementar nuevos servicios de salud con tecnologfa moderna
y fortalecer los existentes.

AE 2.1: Incrementar al nivel de satisfaccién del usuario mediante fa prestacion de
servicios de salud de calidad, con tecnologia moderns, calidez, rapidez v

oportunidad.
AO Mejorar la calidad del servicio, la calidez en la atencién al
paciente y reducir los tiempos de espera para su atencién.
AD Realizar encuesta para medir e} nivel de satisfaccién del usuario
en los EESS.
Calte Carlos Concha 163
San Isidro - Lima - Perd ‘
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AE 2.2: Mantener tarifas competitlvas y accesibles a la pobiacién, fomentando su

pago a través de distintos financiadores (piiblicos y privados).

AO 2.1 Establecer tarifas competitivas en las consultas vy
procedimientos que permiten mantener el equilibrio
econdmico, financiero y presupuestal de los EESS.

AE 2.3: Implementar un sistema de mejoramiento continuo de los

AE3.1

procedimientos administrativos y asistenciales.

A0 3.3 Implementar un Sistema de informacién Administrativo vy
Asistencial Integrado.

AO 2.4 Fortalecer las capacidades del personal administrativo vy
asistencial.

¢ Mejorar la capacidad resolutiva de los EESS, con tecnologia de punta y
personal médico especializado.
AOC 3.2 Implementar consuitorios y EESS con equipos modernos y
personal especializado.

AE 3.2: Promover la suscripcion de convenios con gobiernecs locales y regionales

. Diagnostico

para la implementacién de EESS en Lima Metropolitana y fuera de la

capital.
A0 3,1 Suscribir convenios con entidades puablicas y privadas de

acuerdo al modelo de gestién SISOL.

institucional

4.1. Entidades de Tratamiento Empresarial -~ ETE's

v

Calle Carlos Goncha 163
San Isidro - Lima - Pert
Th. {511) 264-2222
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las Entidades de Tratamiento Empresarial — ETEs, son unidades econdmicas
productoras, comercializadoras o prestadoras de bienes o servicios sobre las
que el sector publico ostemta la propiedad del capital social, fondo
patrimonial, la capacidad de controfar la gestién o la capacidad de nombrar
mayoritariamente a sus Organos de Direccién.

Se incluye dentro de este concepto, a los Organismos del Estado que
financian integramente sus actividades con recursos distintos a |a Fuente de
Financiamiento “Recursos Ordinarios”.

Las Etes estan conformadas por Entidades Reguladoras, Empresas
Municipales, Organismos Pdblicos Descentralizados Muricipales vy
Organismos PUblicos Descentralizados Regionales.

En este contexto, el articulo 9° del Estatuto del Sistema Metropolitano de fa
solidaridad establéce que el SISOL se ubica dentro de las Entidades Publicas
con tratamiento empresarial que se regulan por las Directivas que emite la
Direccidén General de Presupuesto Plblico.
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4,2 Sistema Metropolitano de la Solidaridad

v

v

Es una Entidad de Tratamiento Empresarial que se regula por las Directivas
gue emite ta Direccidn General de Presupuesto Publico

Es un Organismo Piblico Descentralizado de [a Municipalidad Metropolitana
de Lima, con personetia juridica de Derecho Piblico.

Est4 exonerado de toda contribucién, tasa, derecho o licencia municipal en
el dmbito de la jurisdiccién del Cercado de Lima, segin normatividad
especifica.

Deposita sus recursos en el Sistema Financlero procurando que los fondos
depositadeos obtengan la mayor rentabilidad y seguridad.

Las Fases del Presupuesto institucional y de los Estados Financieros del 5150L,
se regiran por las disposiciones legales que sobre la materia se encuentren
vigentes y por su Estatuto.

4.3 Funciones

v

Calta Carlos Concha 163
San Isidro - Lima - Perd
T (511) 264-2222
wanw.sisol.gob.pe

Apovar, promover, implementar, administrar y desarrollar programas de
servicios de salud integrales; asi como atros de interés social, que permitan
mejorar la calidad de vida de la poblacton de menores recursds.

Realizar prestaciones de salud en las diferentes especialidades médicas y
afines, tanto en Lima Metropolitana, como en los lugares que por convenio
se establezca, de acuerdo a las necesidades y a solicitud de la poblacién.
Apoyar, promover, administrar, desarrollar y coordinar con Entidades
Pablicas y Privadas programas y proyectos de salud, actividades,
investigaciones y estudios necesarios con el fin de determinar las
necesidades de salud, mejoramiento de los servicios y prestaciones de salud,
asf coma otras acciones. que redunden en fa calidad de vida de la poblacidn.
Construlr, equipar y administrar establecimientos de salud que brinden
actividades preventivas, curativas y de rehabilitacion de salud, a las
poblaciones urbano — marginales de escasos recursos a través de la
implementacién de establecimientos permanentes o mdviles.

Brindar ayuda social total y/o parcial a _lbs casos de indigencia o precariedad
social; asi como en los casos de desastre o de emergencia.

Suscribir todos los actos, los contratos y convenios necesarios para el
cumplimiento de sus fines, pudiendo asociarse con otras entidades publicas
o privadas, nacionales, extranjeras o multinacionales.

Proponer y desarrollar planes de investigacién cientifica y social, asi como de
Intercambio de conocimientos y de transferencia tecnolégica, mediante
programas de cooperacion técnica nacional e internacional.

Otras funciones que a criterio de la Direccién Ejecutiva, sean necesarias para
atender a sus fines de conformidad con la normatividad vigente.
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4.4 Recursos Humanos

v

El Decreto Legislativo N® 1057, regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de servicios con el objeto de garantizar los principios de
méritos y capacidad, igualdad de oportunidades, y profesionalismo en la
Administracion Péblica,

Con [a entrada en vigencia del Decreto Legislativo N° 1057, la Entidad tuvo
la necesidad de adecuar los contratos del personal al nuevo contexto
normativo, los mismos que se mantienen hasta la actualidad.

El 6 de abril del 2012 se publicd la Ley N° 29849, Ley que establece la
eliminacion progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo N° 1057
con la implementracién del nuevo Régimen del Servicio Civil.

4.5 Recursos Tecnoldgicos

v

El Sistema Metropolitano de la Solidaridad promueve el uso-de tecnologia
moderna en la prestacidn de servicios de salud.

Adquiere o renueva equipos médicos pequeiios.

Demanda que las pequefias empresas de fa salud que prestan servicios en los
EESS, modernicen la tecnologia que utilizan en las consultas y
procedimientos médjcos.

Calle Garfos Concha 163
San Isidro - Lima - Pen
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4.6 Andlisis FODA

4.6.1 Fortalezas

4.6.2

v
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F4cil acceso a los servicios integrales de salud.
Calidad y calidez del servicio.

Atencidn rapida y oportuna.

Tarifas accesibles competitivas.

Personal Médico especializado y competente.
Cartera de servicios diversificada y especializada.
Equipos médicos modernos.

Horarios flexibles.

Bajos costos operativos.

Tramite administrativo simplificado.

EESS ubicados estratégicamente y con adecuads infraestructura
Liderazgo y gerencia en los EESS.

Madelo asistencial autofinanciado.

Personal identificado con Ja institucion.

Atencion a los sectores sociales mds vulnerables [515)

Dehilidades

v

NSNS RN

<

La capacidad resolutiva de los EESS no es homogenea, debido a las
caracteristicas diferentes de cada uno de ellos.

EESS operando a plena capacidad instalada.

Sistema informético que no articula los procesos administrativos.
Documentos de gestién no actualizados.

Manejo heterogéneo de las historias clinicas.

Recursos insuficientes para adquirir o acondiconar nuevos inmuebles,
Insuficiente implemantacidn de las historias clinicas virtuales en los
EESS. .

Insuficiente supervision a los EESS; principalmente a los ubicados
fuera de Lima Metropolitana.

4.6.3 Oportunidades

Calle Carlos Concha 163
San lsidro - Lima - Pend
TIL {511) 264-2222
ww.sisol. gob.pe
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Alta demanda por servicios médicos especializados.
Insuficiente cobertura de las Intituciones {piblicas y privadas)
Prestadoras de Salud - IPRES

Ajto grado de insatisfaccién de los pacientes atendidos por el Minsay
EsSalud.

Apertura de nuevos EESS o nuevos servicios.

Usuarios fidelizados

posicionamiento del $ISOL en el mercado de salud.
Instituciones Pablicas y Privadas reconocen |a calidad y la
Especializacion da los servicios prestados por SISOL.

Apoyo de autoridades de los Gobiernos Locales y Regionales.

19
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4.6.4 Amenazas

v La competencia piblica (gobiernos locales) y privada.

v Campaiias de desprestigio por representantes de entidades publicas.

v Entidades Pablicas que efectian excesivas supervisiones a los EESS del
SISOL.

v' Rigidez normativa.

v insuficiente oferta de especialistas (en determinadas especialidades
médicas) en el mercado nacional.

v Ausencia de normatividad para el modelo de prestaciones de servicios
de salud.

Andlisis del Sector Salud

La salud es un derecho fundamental y el Estado tiene la obligacién de garantizar la
proteccién de la salud de las personas (en especial a la poblacién en situacidn de pobreza
o pobreza extrema), en todas las etapas de su vida.

£n el Perd, el sistema de salud tiene dos sectores (el publicoy el privado); el sector publico
se divide en régimen subsidiado o contributive indirecto y régimen contributivo directo
(EsSalud). £n el sector privado se distingue el privado lucrativo {EPS, las aseguradoras
privadas, las clinicas especializadas y no especializadas, los centros médicos y los
policlinicos, los consultorios médicos y odontolégicos, los laboratorios y los EESS de
algunas empresas minerasy petroleras) y en el sector privado no lucrativo las asociaciones
civiles sin fines de lucro (se financian con recursos de la cooperatién internacional,
donantes internos y gobierno etc.

5.1 Propdsitos de andlisis del sector salud.

v Identificar las tendencias politicas, econémicas, sociales y tecnoldgicas, que
inciden en la salud de la poblacién, en la organizacién, estructura y funciones
de las instituciones del sector

v Fortalecer 1a gobernanza de las autoridades sanitarias.

v Desarrollar la capacidad de organizar y administrar los sistemas de saiud en
procesos de cambio para mejorar el acceso de la poblacién a los servicios de
salud.

¥ Aumentar la proteccion social en salud mediante la extension de la cobertura
de los servicios de salud.

v Extender la cobertura, eficacia y eficiencia de los servicios de salud.

v Evaluar la ejecucién y el funcionamiento de las politicas de salud y el
desempefio de los sistemas de servicios de salud.

Calle Carlos Concha 163
San lsidro - Lima - Perd
TH. (511) 264-2222
w.sisol.gob.pe
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5.2  ElSector Salud en el Perii

El andlisis sectorial es un proceso dindmico que relaciona el companente
descriptivo con el analitico y el enfoque retrospectivo con el prospectiva; El anélisis
sectorial aplicado al sector salud es un proceso que sirve para conocer la situacién
de salud, sus determinantes, el desempei’id del sistema de servicios de salud, sus
problemas, sus estrategias de intervencidn y definir acciones con la finalidad de
establecer un marco normativo que regule la formulacion de politicas de corto y
mediano plazo. El sector, se encuentra fraccionada en cuatro subsisternas:

5.2.1 Ministerio de Safud — Minsa

Ofrece servicios de salud a los trabajadores informales, autoempieados de
las zonas rurales (sector agricola) y a los desempleados y familias. Los
beneficiarios del SIS provienen en su mayoria de las zonas rurales y urbanos
marginales. Es decir atiende a la poblacidn pobre o en extrema pobreza.

5.2.2 Segurc Social del Perii — EsSalud
El Seguro Social del Perd ofrece servicios de salud a la pobiacién asalariada y
a sus familias en sus propias instalaciones; pero desde la promulgacion de fa
Ley de Modernizacién de la Seguridad social en 1979, el sector privado le ha
vendido servicios de salud a traves de las Entidades Prestadoras de Salud
(EPS).

Calle Carlos Concha 163
San Isidro - Lima - Penl
TH, (511) 264-2222
wyvy.sisol.gob.pe
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5.2.3 la Sanidad de las Fuerzas Armadas y PNP
Los militares, policias y derecho habientes tienen su propiio subsistema de
salud integrado por las Sanidades de las Fuerzas Armadas {FFAA) y la Policia
Nacional del Perd.

5.2.4 Los Privados. En el sector privado se distingue:

v" H privado lucrativo:

Empresas Prestadoras de Salud - EPS,
Aseguradoras privadas.

Clinicas privadas especializadas y no
especializadas.

Centros médicos y policlinicos.

»  Consultorios médicos y odontolégicos.

e

'

L7
0..

A
.‘t

&
Q.O

e

++ Laboratorios.

+*» EESS de empresas mineras y petroleras.
v El privado No lucrativo:

% Organismos No Gubernamentales — ONG.
% taCruz Roja Peruana.
“ tacompalifa de Bomberos Voluntarios.
% Las Organizaciones de accién social (Céritas, Adra etc.).
> Los EESS de las iglesias y parroquias. :
+ iLas comunidades terapeuticas.

s Otras.

Calle Caros Goncha 163 -

San lsidro - Lima - Perd = Econ, O ENTE

TIL, (511) 2542222 § EMCAZSTILO 3
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5.2.5 Llos subsistemas del sector salud actdan con:

Poca coordinacion en el Ambito nacional

Débil rectoria del Sector

Duplicidad en las inversiones

Conflictos y desorden normativo.

Subsidios cruzados que incrementan la inequidad en iz prestacion de
los servicios.

ASRNENE RN

5.2.6 Niveles de Atencién

Debido 3 la heterogeneidad de ilos perfiles demograficos vy
epidemiolégicos, se han establecido cuatro niveles de atencién que
estin directamente relacionados con la complejidad de las
intervenciones y al tipa de establecimientos donde éstas operan; asi

tenemas que en:

(alle Carlos Concha 163
San fsidro - Lima - Perth
TH. (511) 2642222
wgw.sisol.gob.pa
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5.2.7

El 1% nivel de atencién: brinda servicios de salud a través de
actividades especificas de promocion y prevencion, diagnostico precoz
y tratamiento de las necesidades mas frecuentes, operando en los
centros y puestos de salud a nivel nacional.

E| 2% pivel de atencién: esté a cargo de los hospitales locales, donde
<e realizan consultas especializadas y atenciones de salud de
complejidad intermedia.

El 3" nivel de atencién; corresponde a los hospitales generales, donde
éstos tienen recursos mas sofisticados en materia de laboratorio,
diagndstico y cirugia.

El 4" nivel de atencién se realiza en institutos u hospitales

especializados, donde se atienden casos de extrema complejidad.
Caracteristicas:

¥ El primer nivel no constituye siempre la entrada al sistema desalud

/7 No existen adecuados mecanismos de referencia entre los
diferentes niveles de complejidad

v Alta concentracién de servicios especializados en la capital del Pert

v Los establecimientos no se articulan para trabajar como redes,
especialmente en el servicio de urgencias

v Desequilibrio en la asignacion de recursos entre los diferentes
niveles de complejidad

5.3 ElSistema Metropolitano de la Solidaridad

El Sistema Metropolitano dé la Sofidaridad es un modelo aiternativo de
prestaciones de servicios de salud, creado con 1a finalidad de brindar servicios de
salud de calidad, calidez y trato amable, con médicos especializados, con tecnologia
moderna, répidos y oportunos y con tarifas accesibles. La poblacién accede a
nuestros servicios utllizando su libertad de elegir la especialidad, el médico, el turno
y el lugar donde atenderse, Los principios rectores de los EESS del Sistema
Metropolitano de la Solidaridad se detallan en &l siguiente grafico:

Calle Garlos Concha 162
San isidso.- Lima - Pend
TH. (511) 264-2222
. Sisol.gob.pe
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5.3.2 EESS en e! Pais,

Solidaridad Salud
Tumbes
Solidaridad Salud
Sullana
Solidaridad Salud Salidaridad Salud
Chiclayo Tarapoto
Solidaridad Salud v\
tima
v 21EESS.
v 11CM,
Solidaridad Satud
Cusco
Solidaridad Salud
Iea
Solidaridad Salud
Tacna
Calle Carlos Concha 163 o
San Isidro - Lima - Per(
TH. (511} 264-2222

. sisoh gob.pe
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Especiatidades Médicas (Clinicas y Quirtrgicas).

Especialitlacfas
l Clnicas | Quirdrgicas I

Cirugfade Cabeza v Cuelle

o

“ Cardiologla

% Dermatologia + Cirugla Cardiovascular
< Endocrinologla < Chugla Genoral

+ Gastroenterologla <+ Cirupgia Oncoldglca

& Gengética £ Cirugla Pediatrica

’
E
.

“ Gerialrla Cirugfa Reparadora v flecenstructiva

o
"

& Medicina General Cirugfa Plistics, Estética y Reparadora

+ Medicina Interna 4+ Ginecologta

% Medicina Nuclear W Newrotirugia
¥ Nefrologia <« Ohtaimaologla
_» Neurologia <+ Odontologia

Otorrinolaringologla

Eg

< Neuarofistologla

-

% Neumologla Traumaiologla

b3

Oncelogha Urotogla

.}
< Pediatria

< Reumatologla

Pracedimientos {Servicios de Apoyo al Diagndstico y Servicios Complementarios):

l Sarvicios I
l Apoyo al Dlagndstico J [ Complementarias |
< Anatomia Patoldglca % Cracimientoy Desarrollo- CRED
% Densitometria Ogez % MadicinaFisica y Rehabilitacidn
«r Ecografia % Medicina Hiperbarica
& Herstalogls < Maedicinaintegral
< Inmunologie * Nutricidn
< Ohstetricia
< LaboratoriaClinico
. < Ozonoterapia
# Mamogralia -
> Podolagia
= Mastologia -
< Psicologia
<+ RayosX o .
+ Pslquiatria
< Rasonancia Magnética + Topico
% Tomografia Espiral Multicarts & Unidadde Tratanianto ala Infertilidad
% Temografia Halicoidal 4 Unidadde Tratamiento at Dolor
++ Unidad de Tratamientolaser

Calle Carlos Concha 163 18
San lsidro - Lima - Perd

TH. (511) 264-2222
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5.3.3 Atenciones Médicas programadas.

Para el afio 2016 se ha previsto la realizacidn de 10.873.494 atenciones.
médicas de los cuales el 77,82% de las atenciones seran realizados por los
EE.S5 de Lima Metropolitana, el 19,05% por los EE.SS del interior del pais y el
3,12% por los Centros Médicos. Informacién que se presenta en el siguiente
cuadro:

Atenclones Médicas Programadas
Ejerciclo Fiscal 2016

Total 10,873,494 | 100.00%
i £E.55 Lima Metropolitana 8,462,262 77.82%
2 EE.S§ Pravincias 2071821  19.05%
3 Centros Médicos 339,411 3.12%

Grafico: Atenciones Médicas Programadas 2016

EESS. Provincles Centros Medicos
2,071,821 o 339,411
19.05% . 3.12%

Atenclones Progamadas
afia 2016

~ EESS. Lima Metropolitans
- 8,462,262
77.82%

{alle Carlos Concha 163
San Isidro - Lima « Pend
TH, {511) 2642222
wyw.sisol gob.pe
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a.

En Lima Metropolitana

Total 8,462,262 200%
1 EE.SS Comas 1,112,380 13.15%
2 | EE.SS San juan de Ludgancho I 1,089,121 12.28%
3 | EESS Surquilto 1,020,981 12.07%
4 EE.SS Lima {Camana} 950,484 11,23%
5 EE.5S Villa E! saivador 755,118 18.92%
6 | EESSPuente Pledra 404,140 4.78%
7 EE.SS Rimac {Metro - Uni) 403,290 4.77%
8 EE.SS Chorrillos 354,316 4.19%
9 EE.SS El Agustino 350,505 4.14%
10 | EE.55 Ate 343,152 A.05%
11 | EE.SSMagdalena del Mar 315,746 3.73%
12 | EESS Uima {Mirones) 226,186 2.67%
13 | £E.55 Villa Maria del Triunfo 221,046 2.61%
14 | EESS LaVictoriall 210,000 2.48%
15 ] EE.S5 San Martin de Porres 184,062 2.18%
16 | EE.5S Carabayllo 149,380 177%
17 | EESS San Bora (Especialidades Quirirgicas) 136,281 1.61%
18 | EESS Lince (Canevaro) 124,477 147%
19 | EE.SS Fuata Hermosa 97,487 1.15%
20 | EE.SS Rimac (Florde Amancaes) 64,100 0.76%

Total 339,411 100.00%
1 {CM. Las Violetas 97,483 . 28.72%
2 CM. El Nazareno. 51,764 15.25%
3 CM, Sinchi Roca 43,541 12.83%
4 M. José Carlos Maridtegul 22,998 6.78%
5 . villa Rimatambo 20,663 6.09%
6 | CM. Sefior de los Milagros 20,167 5.94%
7 CM. San Ramén 18,778 5.53%
8 CM. Hospital de{ Nifio 18,561 5.47%
9 CM. La Ensenada 18,470 5.44%
10 | CM. Huaycan 13,7258 4.049%
11 CM. Juan Pablo I 13,261 3.91%

b. Provincias

Total 2,071,821 100.00%
1 | EE.S5 Chiclayo 518,389 25.02%
2 | EES5 Tacna 484,293 23.38%
3 | EESS Cusco (San Jerdnimo) 266,578 12.87%
4 | EESSSsullana 259,089 12.51%
5 | EESSIca 165,252 7.98%
6 EE.SS Tarapoto 137,932 6.66%
7 EE.SS Tumbes 121,407 5.86%
8 | EESS Pura 118,881 5.74%

Calle Caros Concha 163

San lsidro - Lima - Perd
TH. (511) 264-2222
v Sisokgob.pe
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5.4 Andlisis de la Demanda

v El concepto de demanda por servicios de salud es similar al concepto de

Calle Carlos Concha 163
San ksidro - Lima - Perd

I (511) 264-2222
wwir.sisol gob.pe

demanda de bienes y servicios de mercado.y esta referido a la disposicidn de
pago que tienen las personas por ohtener dichos productos. Las personas gue
no pueden pagar Ias tarifas establecidas quedan excluidas del mercado.

£l estudio de la demanda y el acceso a los servicios de salud es un tema
trascendente para el funcionamiento de los EESS del SISOL, porque de ella se
derivan decisiones de implementacién, acondicionamiento y financiamiento de
la intervencion.

£l estudio de la demanda tiene como finalidad medir las necesidades de salud
de las personas con la atencién misma, identificar las barreras de acceso a éstos
servicios, medir el grado de eficiencia y aficacia de los servicios prestados en los
EESS del $1SOL.

El estudio de la demanda de servicios de salud es Gtil por que proporciona datos
estadisticos relacionados con las caracteristicas socicecondmicas de Ia
poblacién que utiliza los servicios en los EESS del SiSOL.

La intervencién del Estado para proteger Ja salud de la poblacién es a través. de
seguros plblicos o privados e interviene como proveedor de servicios de salud
y como financiador de los mismos.

El acceso a los servicios de salud no debe estar limitada por barreras
econdmicas, culturales, sociales, geograficas o administrativas,

Desde setiembre del 2004 a diciembre del 2015, los EESS del Sisterna
Metropolitano de la Solidaridad han realizado mds de 100 millones de
atenciones.

21
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5.4.1 Poblacion Proyectada al 2016 - Lima Metropolitana

) . Total ) 5,706,127 7,605,742 9,474,125
1 San Juan de Luriganche 582,975 898,443 1,186,438
2 San Martin de Porres 380,384 579,561 759,736
3 Ate 266,358 478,278 696,727
4 Comas 404,352 486,977 548,805 .
5 Vilka el Salvadar 254,641 381,750 495,337
6 Villa Marfa del Triunfo 263,554 378,470 477,600
7 San juan de Miraflores 283,349 362,643 424,978
g Puente Piedra 102,808 233,602 385,934
B Los Olives 228,143 318,140 363,962
10 Santiago de Surco 200,732 289,597 366,541
11 Chorrilles 217,000 286,977 343,464
12 Carabaylio 106,543 213,386 333,486
13 Lima 340,422 289,493 275,819
14 Sants Anita 118,659 184,614 245,284
15 Lurlgancho 100,240 168,359 237,263
16 indapendencia 183,927 207,647 224,487
17 El Agusting 154,028 180,262 184,441
18 La Mplina 78,235 132,498 185,809
19 La Victoria 226,857 192,724 173,548
20 Rimac 189,736 176,162 167,964
21| Pachacamac 19,850 68,441 151,666
22 San Miguel 117,488 129,107 137,176
23 San Borla 99,947 105,076 108,511
25 Lurin 34,268 62,940 93,039
24 Surgulilo 48,454 89,283 89,813
26 Miraflores 87,113 $5,065 83,774
27 Brefia 89,973 81,909 77,11t
28 Pueblo Libre 74,054 74,164 74,235
29 lestis Marfa 65,557 66,171 66,568
30 San Luls 48,909 54,634 58,663
31 | sanlsidro ' 63,004 58,056 55,082
34 Cienegulila 8,593 26,725 53,827
32 Magdalena del Mar 48,963 50,764 51,957
33 Lince 62,938 55,242 50,799
a5 { Ancén 19,695 33,367 146,828
36 Chaclacayo 35,994 41,110 44,777
37 Barranco 40,660 33,903 30,165
38 Santa Rosa 3,903 10,903 21,104
39 Pucusana 4,233 10,633 19,222
40 San Bartolo 3,303 6,412 9,822
41 Punta Negrd 2,373 5,284 8,840
42 Punta Hermosa 3,281 5,762 8,276
43 Santa Marla del Mar 181 161 149
Calle Carlos Goncha 163 "
San Isidro - Lima - Perd
Ti. 511) 264-2222

wiiw sisol.gob.pe
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Grifico: Poblacidn Proyectada af 2016 - Lima Metropolitana

-
San Juan de Lurigancho B .
: W 758,736
3 696,727 " :
548,805

i 495,337 o

o

‘San Martin de Porres '

Ate

Comas

Villa ¢! Salvador

Villa Marfa def Triunfo  SESETRRED %
San Juan de Miraflores

Puente Pledra B

Los Olivas |

Santiago de Surco

- 1,186,438

vy

Chorrillos
Carabayllo
tima e
santa Anlta 1mEy
Lurigancho -.
independencia
Ef Agustino
ta Molina
La Victorla
Rimac
pachacamac
San Miguel
San Bora
Lurin
Surguitio  FEEE 89,813
Mirafiores @9@?‘& 83,774
Brefia ;
Puebio Libre E
tesis Marla 85 66,569
San Luls rsz:‘:g 58,663
San Isidro @:’"% 55,082
Cleneguila B8R 53,827
Magdalena dal Mar ﬂ 51,957 :
Lince m 50,799 .
Ancén @i 46,828
Chaclacayo Q 48,777
Barranco Q 30,165
Santa Rosa ﬁ: 21,104
Pucusana ﬂ: 19,222
San Bartolo , 822
Punta Negra 5. 8,840
Punta Hermosa z' 8,276
Santa Maria del Mat E14%9 .
L 0 200,000 400,000 600,000 800,000 1,000,000 1,200,000 1,400,000
Calle Carkos Concha 163 "
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Lima Metropolitana
Tasa de Crecimiento Anual e intercensal
INEIr CPV 1593-2007

Total 2.07% " 33,20%

1 Pachacamac 9.24% 244.79%
2 Cienegullla 8.09% 197.18%
3 Santa Rosa 7.61% 179.35%
4 Pucusana 6.80% 151.15%
5 Pyente Pledra 6.04% 127.22%
6 Punta Negra 5.38% 122.67%
7 Carabayllo 5.09% 100.28%
8 San Bartolo | 4.85% 24.13%
9 Lurln 4.44% B3.67%
10 Ate 4.27% 79.54%
11 Punta Hermosa 4.10% 75.62%
12 anchn 3.84% £69.42%
13 La Molina 3.83% 69.36%
14 Lurigantho 3.82% 68.95%
15 Santa Anita 3L1% 55.58%
16 $an Juan de Lurigancho 3.14% 54.11%
17 San Martin de Porres 3.05% 52.36%
18 Vilia ef Salvador 2.94% 49,93%
19 Santiago de Surco 2.65% 44.27%
20 villa Marta del Trlunfo 2.62% 43.60%
21 Los Ollvos 2.40% 39.45%
22 Chgrrilos 2.02% 32.25%
23 San Juan de Miraflores 1.78% 27.98%
24 Comas 1.34% 2043%
25 El Agustino 1.13% 17.03%
26 Chaclacayo 0.95% 14.21%
27 independencia 0.87% 12.90%
28 San Luls 0.79% 11.71%
29 San Miguel 0.68% 9.89%.
30 San Borfa 0.36% 5.13%
31 Magdalena del Mar 0.26% 3.68%
32 Jesis Marla 0.07% 0.94%
33 Surguilla 0.07% 0.93%
34 Pueblo Libre 0.01% 0.15%
as Miraflores -0.17% -2.35%
36 Rimac [.53% 27.15%
37 San Isidro -(.58% -7.85%
38 Brefia -0.67% -8.96%
39 Santa Marfa del Mar -0.83% -11.05%
40 Lima -0.91% -12.02%
41 Lince -0.93% -12.23%
42 La Victaria -1.16% ~-15.05%
43 Barranco «1,20% -16.62%

Fuente: www.inelgob.pg

Calle Carios Concha 163
San Isidro - Lima - Perd
TH (511) 264-2222

v sisol.gob.pe
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Lima Metropelitana
Tasa de Crecimiento Anuali ENE! - CPV 1993-2007

pachacamac
Cieneguiila
Santa Rasa
‘Pucusena
Puente Piedra
Punte Negrn
Carahaylio
San Bartalo

Lurin

Ate

Punts Hermosa

Ancan

Ls tMolina

Luriganche

Sants Anita

San Junn de Lurigancho
San Martin de Porres
Vilta El Salvador
Santiago de Surco
Villa tvinrie dal Triunfo
tos Olivos

Chorrilos

San Juan de Mirsfloms
Comas

Ef Agustino
Chaclacayo
Independencia

San Luis

San Miguet

5un Boerla

Magdalena del Mar
Jesus Maris

surquitlo

Puebla Libre
Miraflores

Himac

San Isidro

Brefia ]

Sunta Marfa del v -02
Lirna  -0:

Linca -U-;

La Victotla ~1.

Barranco-i.2 ??

~2.00%% 0.00% 2.00% #.00% 6.00% 8.00% 10.00%

Calle Carfos Concha 163
San sidro - Lima - Perd
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wwn.sisolgob.pe

%5




MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIWA

Tig

vl vhes o Selidgetiioey

Elimternins Yt

Lima Metropolitana
Déficit de Cobertura Mensual de Servicios de Salud

" Total ' _ 886,370
1 San juan de Lurigancho 122,895
F3 San Martin de Porres 78,760
3 Ate 71,388
4 Comas 57,857
5 Viia ef Salvador 51,410
& Vllla Marfa del Triunfo 49,722
7 San Juan de Miraflores 44,608
8 Los Olivos 41,100
g Puente Piedra 39,890
10 Santlage de Surco 38,147
i1 Choryillos 35,968
12 Carabayllo 33,903
13 Lima 28,737
14 Santa Anita 25,390
15 Lurigancho 24,416
16 Independenciz 23,776
17 ‘El Agustino 21,069
18 La Molina 19,128
18 La Victoria 18,758
20 Rimac 18,040
21 Pachacamac 14,832
22 San Miguel 14,557
23 | Santorfa 11,551
24 surquille 9,589
25 Lurin 8,517
24 Miraflores 8,965
27 Brefia 8,293
28 Puehlo Libre 7,930
29§ Jesds Marfa 7,107
30 San Luls 6,218
31 Sanisldro 5,019
32 tagdalena del Mar 5,536
33 Linee 5478
34 Cieneguilla 5,320
a5 ancon 4,818
36 Chactacayo 4,738
37 Barranco 3,265
38 santz Rosa 2,095
39 Pucusana 1,923
40 San Bartolo 1,001
41 Punta Negra 892
42 Punta Hermosa 849
43 Santa Maria del Mar 16
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San Juan de Luriganche
San Martin da Forras
Ate

Comas

Villa el 3alvador

itz Marla del Tdunfo
San Jusn da Mirafioras
Los Ollves

Pienta Pledea

Santtago da Sureo

Carabayllo
Lima

Santa Anitz
Lurigancho
independencia
£l Agusting

Las Malina

La Victorla

Chorrillas 8

Lima Metropolitans’
Déficit de Cobertura Mensual ¥ Distrito

.
SRS 57,057
7

51,420

A
o 18,758
:

18,040

122,885

Pachacamae 13,832
San Migual 14,557
San Borja 11,551
surqullle 9,589
Lurin 9,517
Miraftores 3,555
Brafia h_:.:i 8,293
Puskio Ubre : 7,930:
Jesus Marin |1EE! 7,207 -
San Luls u 6,213
San Widro FE8 5,919
Biagdatens del Mar 5,536 .
Linca 5,478
Clenegtdlla 5,320 -
Ancon Fm 4218
Chaclacaye #,738
Barmnco - = 3,265
Santa Roke ”i:: 2,085
Pucyzana F'E.i,gza
San Bartolo E,UD!.
Punta Negri é;az
Punta Harmosa | B‘ég
Sants Marla def Mar | 16
o 20,000 20,000 €0,000 éo,uoo 10R000 126,000 140,000
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Presupuesto Institucional de Apertura 2016

Mediante Decreto Supremo N2 358-2015-EF, del 14 de diciembre del 2015, se aprobo el
Presupuesto Consolidado de Ingresos y Egresos para el Afio Fiscal 2016 de los Organismos
Piblicos Descentralizados y Empresas de los Gobiernos Regionales y Locales, incluyendo
en ella el Presupuesto Institucional de Apertura del Sistema Metropolitano de Ia
Solidaridad. El mismo que fue formalizado por la DGPP mediante Oficio Circular N® 055-
2015-EF/50.07, del 17 de diciembre del 2015.

El inciso a) del numeral 54.1 del articulo 54° del Texto Unico Ordenado de la Ley N® 28411,
“Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto” establece que los Organismos
Publicos Descentralizados aprueban su Presupuesto Institucional a mas tardar el 31 de
diciembre de cada afio. En funcidn a estas consideraciones, mediante Acuerdo de Consejo
Directivo N° 053-2015-CD-SISOL, del 24 de Setiembre del 2015, se aprohd el proyecto de
Presupuesto Institucional 2016 y mediante Resolucién de Gerencia General 310-2015-
SISOL/MML, del 28 de diciembre del 2015, se aprobd el Presupuesto institucional de
Apertura de ingresos y Egresos correspondiente al Ejercicio Fiscal 2016, de acuerdo al
siguiente detalle:

Fuente de Financlamiento En Soles
ingresos
Recursos Directamente Recaudados s/ 198.459.505

Total S/  199.459.505

Egresos
Gastos Corrientes S/ 197.758.505
Gastos de Capital s/ 1.700.000

Total S/ 199.459.505

6.1 PiA de Ingresos 2016

6.1.1 A Nivel de Genérica

Los ingresos programados para el ejercicio fiscal 2016 ascienden a la suma
de $/.199.459.505 de los cuales el 99,10% provienen de la venta de bienesy
servicios de salud y el 0.90% por otros Ingresos. informacion que se detalla
en el siguiente cuadro:

PiA te Ingresos 2016 a Nivel de Gendrica
(En soies}

Total ) 199,459,5
1.3 venta de Bienes y Servicios y Derechos 197,659,505 | 99.10%
1.5 Otros Ingresos 1,800,000

Calle Carlos Concha 163
San lsidro - Lima - Perd
Ti. (511) 264-2222
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Grafica: PIA de Ihgresos 2016 a Nivel de Genérica
En Sales

1.5 Otrosingresos
5f1.800.000
0.90%

PIA de ingresos 2016

S/ 199.659.505
Soles

. 1.2 Venta de Bienes y Servicios
- 5/ 197.659.505
99,10%

6.1.2 PIA de Ingresos 2016 a nivel de Subgenérica

Se ha previsto que fa venta de bienes, venta de servicios, rentas de la
propiedad y los ingresos diversos representan, respectivamente, el 0,14%;
98,56%; el 0,09% v el 0,81% de los de los ingresos programados para el afio
2016. El detalle de |a informacién se muestra en el siguiente cuadro:

PIA de Ingresos 2016 a Nivel de Subgenérica

Total ingresos 453, Ao,
1.3.1 Vventa de 8lenes 274,550 0.14%
1.3.3 Venta de-Senvicios. 197,384,915 98.96%
151 Rentas de 12 Propiedad 180,000 ¢ 0.09%
1.5.5 Ingresos Diversos 1,620,000 | 0:81%

6.2 PIA de Egresos 2016

6.2.1 A Nivel de Genérica

La previsién de los gastos para el pago de Bienesy Servicios que se prevé
ejecutar en el afio 2016 asciende a 5/. 199.459.505 Nuevos Soles, distribuidos
de la siguiente manera:

En ia Genérica de Gastos 1: Personal y Obligaciones Sociales en ella se previd
recursos equivalente a 0.09% def Presupuesto Total para el pago de Dietas

de Directorio del Consejo

Calle Carios Concha 163 2
San Isidro - Lima - Perd

TH. (511) 264-2222
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En la Genérica de Gastos 3: Bienes y Servicios se concentra el 98,56% de fos
egresos (S/ 196.579.505 Soles } porque en ella se consignan los recursos para
el pago de los socios estratégicos que brindan sus servicios bajo la modaiidad
de asociacién en participacién, para el pago del personal asistencial que
brinda sus servicios bajo la modalidad de Locacién de Servicios, para el pago
de los Contratos Administrativos de Servicios, Servicios Basicos {luz, agua,
teléfono, internet, etc.), para los servicios y materiales de acondicionamiento
de los establecimientos de salud, el transporte de residuos sélidos,
transporte de valores, recibos de caja entre otros.

En la-Genérica de Gasto 5: Otros Gastos se ha previsto gastos que ascienden
a /. 1.000.000 soles, cifra que representa el 0,50% del presupuesto total.

En la Genérica de Gasto 6: Adguisicién de Activos No Financieros se tiene
asignado fa suma de S/. 1.700.000 Soles, cifra que representa el 0,85% de los
créditos presupuestarios programados para el ejercicio fiscal 2016, tal como
se detalla en el siguiente cuadro:

PIA da Egresas 2016 a Nivel de Genérica del Gasto
{En Soles}

Total 155,459,505 | 100.00%
2.1 Personal y Obligacionas Saciales 180,000 0.09%
2.3 Blenes y Servicios 196,579,505 | 98.56%
2.5 Otros Gastos 1,000,000 0.50%
2.6 Adqulsicién de Activos No Financleros 1,700,000 D.85%

Grifica: PiA de Egresos 2016 a Nivel de Genérica

180,000,000
160,000,000
140,600,000
120,000,000
100,000,000
80,000,000
60,000,000
40,000,000

H

200,000,000 [

20,000,600 |

196,579,505

Bienesy Servicios  Adquisicidn de Otros Gastos Personal y
Activos No Obligaciones
Financieros Sodiales
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6.2.2 PIA de Egresos x Actividad:

El presupuesto del afio 2016 considera ia ejectcion de cuatro (04)
actividades; tres (03) Acciones Centrales y una {01) APNOP. (nformacion
que se detalia en el siguiente cuadro:

PIA de Egresos 2016 x Actividad
En Soles

Tatal 199,459,505 |  100,00%
5000003 Gestlén Administrativa 14,982,997 7.51%
5000004 Asesaramiento Téenico y Juridico 860,563 0.48%
5000006 Accionas de Cantrol y Audltoria 224,111 0.11%
50C0DS00 Atencidn Basica de Salud (APNOP} 183,291,834 91.89%

Grifico: PIA de Egresos 2016 x Actividad

183,201,834

200,000,000
110,000,000
160,000,000
140,000,500
120,000,000
100,000,000

80,600,000

£0,000,000

40,000,000 “14.98%087

20,000,000 |’ — 1 -
o

o

Atencion Bésica Gestitn Asesaramiento Acciones de
de Salud Administrativa  Técnico y Juridico Controly
Audizoria

6.2.3 PIA de Egresos x Categoria

El PIA de egresos del afio 2016, esta distribuido en Acciones Centrales
(gestién de los recursos humanos, materiales y financieros de la entidad, que
contribuyen al logro de los resultados presupuestales} y en Asignaciones
presupuestarias que no resultan en Productos (actividades que no entregan
un producto a uha poblacién y que no tienen reiacidén con los Programas
Presupuestales).

Para el presente afio, se asignd el 8,11% de los recursos aprobados en el
presupuesto de apertura a la ejecucidn de acciones centrales y el 91,89% a
las APNOP. El detalle de los créditos presupuestarios previstos en estas
categorias presupuestales se resumen en el siguiente cuadro:

Calle Carlos Concha 163 a1 ol oscACENTE

San Isidro - Lima - Peri % ZUMGA STILLO &
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PIA de Egresos 2016 x Categoria Presupuestal
En Soles

TOTAL 199,459,505 100.00%
Acciones Centrales 16,167,671 B8.11%
Asignaciones Presupuestales gue No Resultan Productos 183,291,834 91.89%

Grifico: PIA de Egresos 2016 x Categorfa Presupuestal

Accianas Centrales,
16,167,670
) 8.41%

PIA de Egresos 2016
$/ 199.459.505

APNOP, )
183,291,835,
91.89%

Vil Plan de Expansién y Desarrollo institucional

El plan de expansidn tiene la finalidad de institucionalizar el crecimiento de la Entidad de
manera planificada y controlada; este proceso tiene como propdsito atender la demanda
creciente de la poblacién por servicios médicos especializados. Las limitaciones
tecnolégicas y de profesionales de la salud en entidades publicas (Minsa. EsSalud, PNP
etc.) restringen el acceso de la poblacién mds vulnerable a estos servicios; por este motivo
la Gerencia de Servicios de Salud ha propuesto la implementacion de tres nuevos EESS en
Lima Metropolitana para el presente afio. Ef primero de ellos para el primer semestre y
los dos Gltimos para el segundo semestre. Los EESS propuestos son:

Nuevos EESS a implementarse en el afio 2016

1 EESS La Victoria I La Victorla  Semestre
2 EESS San Borja (Especialidades' Quirdrgicas) San Borja il Semestre
3 | E£SS Rimas (Flor d& Amancaes) Rimac Il Semestre
Fuente: Gerencia de Serviclos de Salud
| Calle Carlos Concha 163 2
San lsidro - Lima - Perd

TH. {511) 264-2222
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Vil Indicadores

Con la finalidad de medir los resultados asistenciales y adminisrativos del 2016, en
términos de eficiencia, eficacia, calidad y economia, a propuesto los siguientes ratios:

8.1 Indicadores de Eficacia

Atenciones Médicas Realizadas
Atenciones Médicas Programadas

Ingresos x Atenciones Médicas Realizadas
ingresos x Atenciones Médicas Programadas

Gastos Devengados

Total Gastos Programados

8.2. Indicadores de Calidad

N° de Usuarios Encuestados Satisfechos

N° Total de Usuarios Encuestados

Cafle Carlos Concha 163
San Isidro - Lima - Perd
W (511} 264-2222
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